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Aus- und Weiterbildung
Vorsprung durch Wissen
Der Baubeschlaghandel befindet sich im Umbruch. Die fortschreitende Digitalisierung verändert Geschäftsmodelle und Vertriebsprozesse, Technologiezyklen werden immer kürzer, Produkte immer komplexer und Kunden immer anspruchsvoller.
Um den stetig steigenden Anforderungen gerecht zu werden, bedarf es einer permanenten Erweiterung seiner Kompetenzen in allen Geschäftsbereichen. Die EBH bietet ihren Mitgliedern und deren Mitarbeitenden zahlreiche Möglichkeiten dazu.
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Moderner Baubeschlaghandel ist schon lange weit mehr als Ein- und Verkauf von Bändern, Scharnieren und Schlössern. Mechanische und elektronische Komponenten wachsen immer enger zusammen, Gebäude werden zunehmend „smart“ und Kunden erwarten immer häufiger integrierte Lösungen, mit denen sie selbst möglichst wenig Aufwand haben.
Diese Entwicklung stellt hohe Anforderungen an Management und Mitarbeitende, bietet aber auch enorme Chancen für innovative, anpassungsfähige Unternehmen. Die EBH und ihre Mitglieder wollen diese Chancen nutzen und die Zukunft der Branche aktiv mitgestalten.
Dazu bedarf es einer steten Aktualisierung und Erweiterung der Kompetenzen in allen Bereichen. Die EBH bietet ihren Mitgliedern deshalb eine Vielzahl an Möglichkeiten der Aus- und Weiterbildung zu verschiedenen Themenfeldern und Bedarfssituationen. Das Spektrum reicht von kompakten Produktschulungen über Seminare für Nachwuchstalente und Vertriebsmitarbeiter bis zu Veranstaltungen für Führungskräfte.


Was alle Aus- und Weiterbildungsangebote der EBH gemeinsam haben: Sie sind von hoher Qualität und speziell auf die Anforderungen des Baubeschlaghandels zugeschnitten. Das vermittelte Wissen ist deshalb absolut praxistauglich und zu großen Teilen sofort im beruflichen Alltag anwendbar. Davon profitieren sowohl Mitarbeiter als auch Unternehmen.
Zur Durchführung nutzen wir je nach Inhalt und Zielsetzung sowohl webbasierte E-Learning- und Konferenz-Plattformen als auch klassische Präsenzveranstaltungen mit viel Raum für den persönlichen Austausch von Wissen und Erfahrungen.
Ob on- oder offline, digital oder analog: Der einfache Zugang zu den vielfältigen Aus- und Weiterbildungsangeboten der EBH verschafft den Mitgliedsunternehmen klare Wettbewerbsvorteile und erhöht überdies auch ihre Attraktivität als Arbeitgeber.
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Countdown
Der Countdown ist ein Förderprogramm für die besten Auszubildenden des letzten Lehrjahrs. Es vermittelt ihnen zusätzliches Fachwissen, verbessert ihre sozialen Kompetenzen und bereitet sie gezielt auf die Abschlussprüfung vor.





[image: ]

[image: ]
Die EBH Highschool
Das Highschool-Programm macht aus U30-Nachwuchs-VerkäuferInnen echte Vertriebsprofis. Kundenkommunikation, Persönlichkeitsentwicklung, Teambuilding - erfahrene TrainerInnen vermitteln alles, was es dazu braucht und geben ambitionierten MitarbeiterInnen den letzten Schliff.
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Die EBH Akademie bildet junge Vertriebs- und Führungskräfte aus
Das umfassende Trainingsprogramm für Führungskräfte und MitarbeiterInnen, die es werden sollen. In Online- und Präsenz-Seminaren vermitteln erfahrene TrainerInnen praxisrelevantes Know-how für die Zukunft des Baubeschlaghandels.
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Strategisches Einkaufsmanagement
Unsere Intensiv-Schulung für EK-MitarbeiterInnen umfasst rechtliche, methodische sowie persönliche Aspekte und reicht vom Konditionen-Management über effizientes Bestellwesen bis zur strategischen Beschaffung.
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Anwendungskompetenz Lager- und Lean-Management
Prozesse der modernen Lagerwirtschaft verstehen, analysieren und optimieren: Darum geht es in unseren Seminaren für Lagerleiter. Weitere Module sind speziell auf die Bedarfssituationen von Teamleitern und Lageristen zugeschnitten.
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Nachhaltigkeitsmanager Einkauf
Der Gesetzgeber und auch immer mehr Kunden fordern Transparenz in der Lieferkette. Dieser Lehrgang vermittelt das erforderliche Know-how zur Ermittlung und Bereitstellung von Daten zur sozialen und ökologischen Nachhaltigkeit ihres Sortiments.
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E-Learning
Knowledge on demand. Das mit dem eLearning Award 2015 ausgezeichnete E-Learning-Portal der EBH bietet allen Mitgliedern bei Bedarf den schnellen, einfachen Zugriff auf zahlreiche aktuelle Produktschulungen und -informationen vieler Hersteller.
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Führungszirkel
Bedarfsorientierte Präsenz-Veranstaltungen für Chefs und Führungskräfte unserer Händler zum persönlichen Austausch von Wissen und Erfahrungen zu aktuellen management-relevanten Themen wie Digitalisierung, Personalwerbung, Arbeits- und Vergütungsmodelle etc.
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Online Seminare
Ob VOB, CRM oder Digitalisierung, Home-Office, Mitarbeiterführung oder ertragsbasierte Teamvergütung - mit unseren Special-Interest-Seminaren greifen wir immer wieder aktuelle Themen auf, die unsere Händler beschäftigen.











	

	


                Ihre Ansprechpartnerin für Aus- und Weiterbildungsagebote
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Heike Glittenberg 
Referentin Aus- und Weiterbildung
+49 202 7479110 
glittenberg@ebh-ag.de
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